BTS

Banque ..
Conseiller de clientele

UNE FORMATION Missions :
aul DDNNE, ACCES - Développer le portefeuille clients par des actions commerciales ciblées, a
AUX DIFFERENTS I'aide d’outils numériques et une approche multi canal
- - Réaliser des objectifs commerciaux dans le respect des regles, de la
METIERS DE LA déontologie et de la maitrise des risques
BANQUE, SECTEUR
AUX NOMBREUSES Débouchés professionnels :
POSSIBILITES o G
o2 « Chargé d'accueil, Conseiller clientéle
D’EVOLUTION DE - Gestionnaire de patrimoine
CARR|‘ERE_ - Evolutions vers le marché des professionnels et vers les fonctions

d'encadrement et de direction

Formation en 2 ans accessible aux titulaires d’un
Baccalauréat :

« STMG, S, ES, Bac professionnel



M Poursuites d’études :

« Licences professionnelles, IUP : Banque / assurance
« Cycle universitaire
« Ecole de commerce

H Votre future formation

Communication
« Culture générale et expression, langue vivante étrangere

Commerce

- Gestion de la relation client, développement et suivi de l'activité
commerciale

Technique

+ Environnement économique, juridique et organisationnel de l'activité
bancaire, Certification AMF

- Ouverture sur le monde professionnel avec 14 semaines de stage actif dans

une agence
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